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Sommige problemen van mensen zijn zo complex, dat er
geen oplossing wordt bereikt in de reguliere processen van
zorg en veiligheid. Er is dan regie en codrdinatie nodig om
tot een doorbraak te komen. De procesregisseurs van Zorg-
en Veiligheidshuis Drenthe (zvHD) brengen professionals
uit de domeinen zorg, veiligheid en gemeente bij elkaar.
Zonder de verantwoordelijkheden over te nemen, dragen
zij oplossingen aan voor gecodrdineerde actie. zvHD be-
waakt de uitvoering van de afspraken en forceert vooruit-
gang als het proces stagneert. Dankzij de netwerksamen-
werking worden complexe problemen integraal aangepakt
en beter beheersbaar.

ONDERSCHEID TUSSEN NETWERK ZVHD EN BUREAU ZVHD
Sinds kort wordt expliciet onderscheid gemaakt tus-
sen Netwerk zvHD en Bureau zvHD. Netwerk zvHD is het
samenwerkingsverband van partijen in zorg, veiligheid,
sociaal domein en openbaar bestuur die samen werken aan
veiligheid in de regio. Bureau zvHD faciliteert namens de
partijen hun samenwerking in het zorg- en veiligheidshuis.
Bij Bureau zvHD zijn vaste medewerkers werkzaam zoals
procesregisseurs en procesondersteuners, onder leiding
van de manager zvHD.

VIDEO.

Uitleg Zorg- en
Veiligheidshuizen




TOENAME PROCESREGIE CASUISTIEK

Ten opzichte van 2022 is het aantal nieuwe aangemelde casussen die
voldoen aan de criteria voor procesregie in 2023 toegenomen met 12%.
Ook het aantal actieve casussen onder procesregie bij zvHD is toegenomen.
Hierin zien we een stijging van 30% ten aanzien van 2022. Daarnaast zijn er
in 2023 meer procesregie casussen afgesloten.

TOTAALOVERZICHT PROCESREGIE CASUISTIEK

2023 2022 2021
NIEUWE PROCESREGIE
CASUISTIEK 58 78
ACTIEVE PROCESREGIE
CASUTSTIEK 99 77
AFGESLOTEN PROCESREGIE

CASUISTIEK 35 78

CASUISTIEK PER GEMEENTE
IN BEHANDELING

ACTIEVE INSTROOM GENOMEN ALS  AFGESLOTEN
GEMEENTE PROCESREGIE ~ PROCESREGIE UITGEBREID ADVIES PROCESREGIE
AA EN HUNZE 9 4 2 3
ASSEN 26 1 19 9
BORGER-ODOORN 9 5 3 2
COEVORDEN 11 7 1 5
EMMEN 38 21 15 22
HOOGEVEEN 13 6 11 4
MEPPEL 8 4 3 2
MIDDEN-DRENTHE 4 o 4 4
NOORDENVELD 1 1 1 o]
TYNAARLO 8 5 3 2
WESTERVELD o o 1 o]
DE WOLDEN 2 1 o 1
TOTAAL 129 65 63 52

AANGEMELDE CASUSSEN PER CONVENANTPARTNER

In 2023 zijn er in totaal 128 nieuwe casussen aangemeld bij zvHD. Na triage
(beoordeling) van de casus wordt besloten of het product procesregie of het
advies wordt ingezet.

ERVARING VAN EEN CONVENANTPARTNER
“De aanpak van ZVHD is goed gestructureerd, duidelijk
en helpend. Het is doelmatig om met verschillende
disciplines in dit stadium samen te werken.”
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AANTAL AFGEHANDELD ~ AFGEHANDELD VERDELING AANMELDINGEN PER DOMEIN
CONVENANTPARTNER AANMELDINGEN ~ ALS PROCESREGIE ~ ALS ADVIES
ANDERE ZORG- EN VEILIGHEIDSHUIZEN 1 3 8 ZORG 7%
cosls 2 o 2
DJI o} o o}
GEMEENTE (VEILIGHEID) 32 13 19
2022 2021
GEMEENTE (SOCIAAL DOMEIN) 6 6 o] °° °°
ZORG 14% 19%
STICHTING DE TOEGANG (0] (o] (0] VEILIGHEID 65% 31%
GGD DRENTHE (0GGZ) 10 1 9 GEMEENTEN 21% 50%
GGZ DRENTHE 6 ES kS
JB NOORD (JEUGDBESCHERMING) 2 1 1 o ) ) B
VEILIGHEID Toelichting: aanmeldingen vanuit gemeentelijke
JB NOORD (JEUGDRECLASSERING o} o o 61% ) o
e procesregisseurs zorg en veiligheid worden
LEGER DES HEILS (WELZUN) 1 o] 1 ) N - _ )
ingedeeld bij het gemeentelijke sociaal domein
LEGER DES HEILS (RECLASSERING) 1 1 o
MEE DRENTHE 1 o 1
MENSO o o o 29% MEER AANMELDINGEN
OPENBAAR MINISTERIE 5 o In 2023 zijn <.er in totaal 128 casussen aangemeld.. Dat is eerT toename van
29% ten opzichte van 2022. Het aantal aanmeldingen vanuit de gemeen-
POLITIE 30 21 9 . A Lo ) )
telijke afdelingen Veiligheid (oov) is fors toegenomen ten opzichte van
RAAD VOOR DE KINDERBESCHERMING 1 1 o] . . L "
o . 2022. Het grote aantal aanmeldingen vanuit Politie is gelijk aan 2022.
RECLASSERING NEDERLAND 2 Het valt op dat het procentuele aandeel aanmeldingen vanuit het Zorg-
SOCIAALTEAMS B ! ! domein daalt ten opzichte van de andere twee domeinen. In aantallen stijgen
STICHTING HALT 0 0 0 de aanmeldingen vanuit het zorgdomein van 13 in 2022 naar 20 casussen
VEILIG THUIS DRENTHE 8 2 6 in 2023. Het kwam elf keer voor dat een casus is overgedragen vanuit een
VNN (VERSLAVINGSZORG) o] o] o] zorg- en veiligheidshuis uit een andere regio. Er is dan altijd sprake van een
VNN (RECLASSERING, SVG) 5 4 1 warme overdacht. Met extra aandacht voor de veiligheidsrisico’s, goede zorg-
WERKPLEIN DRENTSCHE AA o o o overdracht en zorgvuldige gegevensdeling.
WILLIAM SCHRIKKER (JEUGDBESCHERMING) O o} o
WILLIAM SCHRIKKER (JEUGDRECLASSERING) O o o Voorbeelden van casuistiek in de categorie overige: vermoeden van
7SM o o o mensenhandel, stalking, zedenproblematiek, verstandelijke beperking
TOTAAL 128 65 68 en hoog veiligheidsrisico
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HOOFDONDERWERP PROCESREGIE CASUISTIEK

VERWARD / ONBEGREPEN GEDRAG

28%
EN HOOG VEILIGHEIDSRISICO
(ERNSTIGE) OVERLAST
73 (VERMOEDEN VAN) RADICALISERING

OVERIGE VEILIGHEID
OMGEVING IN HET GEDING*

BESTUURLUKE INFORMATIE

JUSTITIABELEN (BUJ)* 0%
*Voorbeelden van casuistiek in de categorie
overige: vermoeden van mensenhandel, stalking,
zedenproblematiek, verstandelijke beperking en
hoog veiligheidsrisico

DUBBEL- EN TRIPLE PROBLEMATIEK
Bij 36% (in 2022 was dit 34%) van de casuistiek
was sprake van dubbelproblematiek (combinatie
tussen ggz-problematiek, een LvB of verslaving.
Bij 29% (in 2022 was dit 22%) van de casuistiek
was sprake van triple problematiek (combinatie
tussen ggz-problematiek en een LvB en versla-
ving).

PSYCHISCHE GEZONDHEID/ VERWARD GEBfRAG 82%
LVB OF VERMOEDEN VAN
VERSLAVING

GEMEENTEGRENS OVERSTIGEND

46% procent van de procesregie casuistiek
speelde zich ook buiten de gemeente af waar de
hoofdpersoon is ingeschreven. In 2022 was dat
50%. In 2021 was dat 30%. Samenwerken over
provinciegrenzen heen (31% van de casuistiek)
is niet altijd vanzelfsprekend. zvHD regisseert en
ondersteunt de samenwerking en gegevensdeling
tussen organisaties en gemeenten. Dit versterkte
de (integrale) grip op veiligheidsrisico’s.

ANDERE GEMEENTE(N) IN DRENTHE
ANDERE PROVINCIE(S)

NATIONAAL NIVEAU

BUITENLAND

TOTAAL GRENS OVERSTUGEND

ERVARING VAN EEN CONVENANTPARTNER
“Partijen waren het niet altijd met elkaar
eens. Door sturing en de professionele
houding van de procesregisseur was het
mogelijk om dit bespreekbaar te maken.”

CASUISTIEK MET MINDERJARIGEN
CASUISTIEK MET MINDERJARIGE
KINDEREN IN HET SYSTEEM 32%

CASUISTIEK ZONDER MINDERJARIGE
KINDEREN IN HET SYSTEEM 68%

LEEFTIUD HOOFDPERSONEN VAN ALLE AANGEMELDE

CASUSSEN 2023 2022 2021
T/M 17 JAAR 7 5 7
18 T/M 23 JAAR 15 8 10
24 T/M 40 JAAR 60 56 79
41 T/M 65 JAAR 32 23 28
65+ JAAR 1 o) 1
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LEEFTIJD HOOFDPERSONEN VAN ALLE ACTIEVE

CASUSSEN 2023 2022 2021
T/M 17 JAAR 21 8 10
18 T/M 23 JAAR 12 15 13
24 T/M 40 JAAR 102 82 55
41 T/M 65 JAAR 49 37 44
65+ JAAR 2 1 1

TOENAME JEUGDCASUISTIEK

Het valt op dat er in 2023 meer adolescenten- en
jeugdcasuistiek is aangemeld bij zvHD. Het aantal
aangemelde casussen met een 18 tot 23-jarige
hoofdpersoon is in 2023 bijna verdubbeld ten
opzichte van 2022: van 8 naar 15 jongvolwasse-
nen. Het aantal actieve casussen met een minder-
jarige hoofdpersoon is ten opzichte van 2022 ge-
stegen van 8 naar 21 personen. Dit zijn zowel pro-
cesregie- als uitgebreid adviescasussen. Casuis-
tiek met minderjarigen, jeugd en/of adolescen-
ten vragen een andere benadering dan casuistiek
met alleen volwassen personen. De verwach-
ting is dat het aantal jeugdcasussen bij zvHD de
komende jaren verder zal stijgen. Voor meer in-
formatie over de rol van zvHD in jeugdcasuistiek:
zie pagina 12.

ERVARING VAN EEN CONVENANTPARTNER
“Jullie zijn van grote meerwaarde
binnen de forensische zorg
bij complexe casussen”
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Een belangrijk doel vanuit de Meerjarenagenda is
passende zorg en ondersteuning voor personen
met verward of onbegrepen gedrag met een hoog
veiligheidsrisico. Gericht op een betere kwaliteit
van leven, inclusiviteit en minder overlast en
veiligheidsproblemen. Sinds 2021 is de Levens-
loopaanpak (LLA) actief in Drenthe. Bij de doel-
groep van de LLA is onder andere sprake van on-
begrepen- en (hoog) risico op gevaarlijk gedrag
en terugkerende multiproblematiek. Binnen
reguliere zorg en begeleiding is deze casuistiek
niet beheersbaar te krijgen. De LLA heeft in Dren-
the onder andere opgeleverd dat er intensieve
samenwerking is ontstaan met het forensisch
ACT-team van GGz Drenthe. Hierdoor is forensi-
sche expertise en scherpte eerder beschikbaar
dan voorheen.

CASUISTIEK LEVENSLOOPAANPAK GROEIT GESTAAG

In 2023 zijn er zeven nieuwe personen geinclu-
deerd in de LLA. In totaal waren er zestien actieve
casussen vanuit de LLA. Het gaat om inwoners
van zeven Drentse gemeenten. Tien personen
vallen in de leeftijdscategorie 24 t/m 40 jaar en
zes personen vallen in de categorie 41 t/m 65
jaar. In 2023 zijn er geen LLA casussen afgesloten.

LEVENSLOOPAANPAK IN DRENTHE
In Drenthe wordt de uitvoering van de Levens-
loopaanpak (LLA) vormgegeven door een
kernteam dat bestaat uit twee procesregis-
seurs van zvHD en een levensloopcodrdinator
vanuit het Forensisch AcCT-team van GGz
Drenthe. Het streven is om dit team uit te breiden
met zorgaanbieders uit de verslavingssector en
de verstandelijk gehandicaptenzorg. Kenmerkend
voordedoelgroepvande LLAisdatzijvanuitde ene
gemeente wordt aangemeld, maar vervolgens van
gemeente naar gemeente verhuist. En zich vaak
(tijdelijk) buiten de provinciegrens begeeft. Ook
als iemand elders in het land in bijvoorbeeld
een kliniek of gevangenis zit, blijft het kernteam
contact houden met de betrokkene en het
(professionele) netwerk van de persoon.

MEER INFORMATIE:

Adviesrapport

Implementatie

Levensloopaanpak




ADVIESRAPPORT: GROTE KNELPUNTEN
In het landelijke adviesrapport Implementatie Levensloopaanpak wordt hel-
derbeschreventegenwelkeknelpuntendeimplementatievandeLLAaanloopt.
Deze knelpunten zijn identiek voor de LLA in Drenthe: “Het belangrijkste knel-
puntis het ontbreken van voldoende aanbod in passend verblijf en langdurig
klinische opnamecapaciteit. Daardoor lukt het niet om de randvoorwaar-
delijke keten voor de Levensloop cliént sluitend te maken. Als dit niet ver-
andert kan de Levensloopaanpak zijn beoogde meerwaarde niet bereiken,
omdat er onvoldoende toekomstperspectief geboden kan worden aan de
cliént. Een ander knelpunt is dat het ‘label’ Levensloopaanpak nog te weinig
betekent voor andere partners, financiers en wetgevers. Door gebrek aan
kennis van het gedachtegoed en een gebrek aan bereidheid om mee te gaan
in de maatwerkbehoefte voor deze doelgroep (al dan niet over schotten en
kaders heen), is optimale uitvoering van de Levensloopaanpak op dit mo-
ment niet haalbaar. Hierdoor blijven de risico’s voor cliént en samenleving
groter dan noodzakelijk en voelen de partijen die wel maatwerk leveren, zo-
als Levensloopaanbieders en procesregisseurs van de Zorg- en Veiligheids-
huizen, zich er alsnog alleen voor staan.

Wat ons betreft staat de Levensloopaanpak op een tweesprong. Als de
Levensloopaanpak nu wordt losgelaten zonder extra aandacht op de knel-
punten heeft de aanpak geen kans van slagen, met alle mogelijke gevolgen
van dien. De risico’s voor de samenleving zijn enorm als de keten rondom
deze doelgroep niet goed wordt georganiseerd, cliénten kunnen ernstige
delicten plegen.”

Stalking is complex. Zaken zijn vaak moeilijk bewijsbaar, terwijl er regel-
matig sprake is van een hoog veiligheidsrisico. In 2023 zijn er veertien
casussen aangemeld waarbij sprake was van stalking (in 2022 ging het om
dertien aanmeldingen). Dat is 11% van alle aanmeldingen. Na triage is er voor
zeven casussen procesregie ingezet. Voor de overige zeven casussen is het
product uitgebreid advies ingezet. Een procesregisseur van zvHD adviseert
in dat geval de aanmelder. Soms sluit de procesregisseur aan bij een over-
leg van een convenantpartner, voor advies en ondersteuning. Binnen het
zorg- en veiligheidsnetwerk komt steeds meer aandacht voor stalking. De
verwachting is dat het aantal aanmeldingen van stalking casussen bij zvHD
vanaf 2024 fors zal stijgen vanwege de start van de Pilot Stalking in Drenthe.

PILOT STALKING IN DRENTHE

In 2023 is er veel aandacht uitgegaan naar het voorbereiden van de Drentse
Pilot Stalking, die medio 2024 van start gaat. In deze pilot wordt geinves-
teerd in specifieke samenwerking tussen onder andere Veilig Thuis Drenthe,
Politie, zvHD, het Openbaar Ministerie, gemeenten, de drie reclassering
organisaties en Slachtofferhulp Nederland. Een belangrijk middel in de pilot
is de casustafel stalking. Daar vindt gezamenlijke analyse en monitoring van
stalking casuistiek plaats. Doel van de pilotis het bereiken van een effectieve
en integrale werkwijze, voor zowel slachtoffers als daders.
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Kerntaak Advies en

CASUSSEN WAARBI SPRAKE IS VAN STALKING 2023 2022 2021

AANGEMELDE CASUSSEN STALKING 14 13 14
o

PERCENTAGE VAN HET TOTAAL Expertisecentrum
AANTAL NIEUW AANMELDINGEN 1% 12% 16%

Behalve het voeren van procesregie op complexe casuistiek, heeft zvHD ook
ACTIEVE STALKING CASUSSEN PROCESREGIE 16 15 8 . ; .

de rol van advies- en expertisenetwerk. Niet voor alle aangemelde casus-
ACTIEVE STALKING CASUSSEN UITGEBREID ADVIES 7 8 6 sen hoeft procesregie vanuit zvHD ingezet te worden. Van de in totaal 128
ACTIEVE STALKING CASUSSEN TOTAAL 23 23 14 aangemelde casussen, zijn er 63 casussen afgehandeld middels een uitge-

breid advies. Veelal betekent dit dat een zvHD-medewerker aansluit bij een
overleg van een convenantpartner, om te adviseren en te ondersteunen. Er
is dan geen sprake van procesregie vanuit zvHD.

Bureau zvHD kan tevens gevraagd worden om te adviseren bij (anonieme)
casuistiek. In 2023 was hier 119 keer sprake van. Deze adviezen bestaan
veelal uit (trajecten met) telefonische adviezen. In totaal heeft zvHD 182
keer (63 + 119) uitgebreid advies en/of ondersteuning geboden.

UIT HET INSPECTIERAPPORT ‘GESTALKT. GEZIEN. GEHOORD?’
“Hoewel er al veel is verbeterd, is het van belang om ook in de
toekomst aandacht te houden voor de doorontwikkeling van
de aanpak van stalking. Dit rapport toont aan dat er nog steeds
een aantal knelpunten zijn. De Inspectie acht het van belang CUFERS U

dat de urgentie voor dit onderwerp niet wegebt en dat er

aandacht blijft voor het bevorderen van effectieve samen-

werking, informatieuitwisseling en kennisdeling tussen
de ketenpartners.”

DVIES EN ONDERSTEUNING

2022 2021

169 175

/nspect/erapport Gestalkt.
Gezien. Gehoord?
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Het informatieknooppunt wordt gekenmerkt
door snelle interventies die van meerwaarde zijn
voor het netwerk. Er is veelal sprake van korte
telefonische adviesgesprekken met ketenpart-
ners. Bureau zvHD heeft een breed netwerk in het
zorg- en veiligheidsdomein. Er worden regelma-
tig professionals met elkaar in contact gebracht.
Het aantal vragen aan het informatieknooppunt
stijgt. Tot 2020 ging het om ruim 100 contact-
momenten per jaar. Inmiddels gaat het in 2023
om circa 200 contactmomenten per jaar.

ERVARING VAN EEN PROCESREGISSEUR ZVHD
“Onze samenwerkingspartners zijn
heel betrokken. Zij hebben een actieve
bijdrage in casuistiek. De waardering
voor onze inzet wordt gevoeld.”

ZONMW SUBSIDIE VOOR DRENTHE
Netwerk zvHD heeft in 2023 een subsidieaan-
vraag gedaan bij ZonMw. Voor een periode
van vier jaar is er 1,4 miljoen euro beschikbaar
gesteld, gericht op domein overstijgend samen-
werken tussen zorg en veiligheid. Vanuit drie
hoofdlijnen:
1. IMPLEMENTATIE AVE-MODEL (AANPAK VOORKOMEN
ESCALATIE) IN DE TWAALF DRENTSE GEMEENTEN;
2. EXTRA OPVOLGING VAN POLITIE-ZORGMELDINGEN
Bl HET MELDPUNT NIET-ACUUT Bl GGD DRENTHE;
3. REGIE EN TRAJECTBEGELEIDING OP DOMEIN OVER
STIIGENDE COMPLEXE CASUISTIEK MET ONBE-
GREPEN GEDRAG EN HET IN KAART BRENGEN VAN DE
WOON-ZORGBEHOEFTE.

GEZAMENLUKE TRIAGE IN HET ROUTEEROVERLEG

Sinds 2023 is het routeeroverleg een vast onder-
deel van de samenwerking tussen 0GGz, VTD en
ZvHD. Het komt regelmatig voor dat een casus
tegelijkertijd bij vTD, 0GGz en/of zvHD in beeld
komt. Indien nodig wordt in het routeeroverleg
vroegtijdig gezamenlijk triage uitgevoerd. Hierbijj
wordt alleen noodzakelijke informatie uitgewis-
seld, op basis van (ernstige) veiligheidsrisico’s. De
professionals stemmen af wat de meest efficiénte
en effectieve route voor de casus is. De profes-
sionals die deelnemen aan het routeeroverleg
ervaren de meerwaarde van deze werkwijze.

Het zorgt voor kortere lijnen en duidelijke afspra-
ken over wie aan zet is en regie voert.

SAMENWERKINGSAFSPRAKEN CTER-AANPAK
In 2023 hebben het oM en Politie afstemming
gehad met de drie zorg- en veiligheidshuizen
in Groningen, Friesland en Drenthe over de
CTER-aanpak. CTER staat voor Contraterrorisme,
Extremisme en Radicalisering. De werkwijze is
aangescherpt en verder geprofessionaliseerd.
Dit ter voorbereiding op de Wet gegevensver-
werking persoonsgerichte aanpak radicalisering
en terroristische activiteiten. Als een casus als
CTER-waardig wordt aangemerkt, wordt deze be-
sproken op een van de drie gemeentelijke CTER
casustafels. Het oM, Politie en de gemeente zijn
vaste deelnemers. Op uitnodiging kunnen andere
ketenpartners aansluiten. Indien wenselijk kan
een gemeente aan Bureau zvHD vragen de pro-
cesregie op te pakken. Voor deze casuistiek geldt
andere wetgeving dan voor reguliere zvHD-casu-
istiek. Het is daarom van belang anders en nog
specifieker om te gaan met de gegevensver-
werking. Bureau zvHD heeft het werkproces en
ICT-systeem hierop aangepast.

MEER INFORMATIE: Wet

gegevensverwerking
persoonsgerichte

aanpak radicalisering
en terroristische

activiteiten
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OOV-MANAGERS BUNDELEN KENNIS EN KRACHTEN

In juli 2023 is het eerste Drentse overleg geweest
tussen de gemeentelijke managers die leiding ge-
venaandeambtenarenOpenbareOrdeenVeiligheid
(oov). Bureau zvHD was hierbij faciliterend. De in-
steek is om met elkaar te leren van en samen te
werken op zorg- en veiligheidsonderwerpen. De
managers ervaren de meerwaarde van het over-
leg. Deze ontwikkeling draagt bij aan het verbin-
den van lokale en regionale zorg- en veiligheids-
onderwerpen en -casuistiek. In 2024 komt er een
vervolg.

TOENAME LOKALE PROCESREGISSEURS
In Drenthe worden steeds meer gemeentelijke
procesregisseurs zorg en veiligheid (Ave fase
2) aangesteld. Een mooie ontwikkeling, in het
belang van de ketensamenwerking en het geza-
menlijk beheersen van veiligheidsrisico’s. In 2023
is geinvesteerd in de samenwerking tussen
Bureau zvHD en de (nieuwe) lokale proces-
regisseurs. Een positieve bijdrage aan goede
op- en afschaling van complexe casuistiek.

ERVARING VAN EEN CONVENANTPARTNER
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STAND VAN ZAKEN ONDERZOEK GOVERNANCE ZORG
EN VEILIGHEID

In 2022 heeft het dagelijks bestuur (DB) van de
Veiligheidsregio Drenthe (VRD) en het DB van
GGD Drenthe de opdracht gegeven voor een on-
derzoek naar de governance Zorg en Veiligheid.
Met daarbij meenemend de inbedding van Bureau
ZVHD. In 2023 heeft dit onderzoek plaatsgevon-
den. De Stuurgroep zvHD heeft in meerdere ses-
sies haar standpunt aan het onderzoekscomité
aangegeven. Het advies is begin 2024 opgele-
verd. Naar verwachting zullen 2024 en 2025 in
het teken staan van het implementeren van de
aanbevelingen.

NIEUWE FUNCTIE: TRAJECTBEGELEIDING
In 2023 is bij Bureau zvHD een trajectbegeleider
voor (ex-) gedetineerden gestart. Een nieuwe
functie. De trajectbegeleider gaat outreachend
op de persoon af. Indien nodig worden ook be-
trokken professionals en het netwerk benaderd.
De trajectbegeleider wordt ingeschakeld als
blijkt dat reguliere ondersteuning vanuit de na-
zorg voor (ex-) gedetineerden ontoereikend is.
De functie richt zich op:
- INVESTEREN OP HET BEHEERSBAAR KRUGEN
VAN DE SITUATIE;
- DE-ESCALATIE;
- EEN WARME OVERDRACHT NAAR REGULIERE
HULPVERLENING OF LOKALE VOORZIENINGEN.

HOOFDTHEMA’'S REGIONALE MEERJARENAGENDA

De regionale stuurgroep Zorg- en Veiligheidshuis
Drenthe heeft in maart 2022 akkoord gegeven op
het opvolgen van de regionale actiepunten uit
de Meerjarenagenda Zorg- en Veiligheidshuizen
2021 - 2024.In 2023 is geinvesteerd aan de items
in de lokale routekaarten. Het gaat om drie hoofd-
thema'’s:

- PERSONEN MET EEN HOOG VEILIGHEIDSRISICO

- VERBINDING MET DE OMGEVING

- HUIS OP ORDE

MEER INFORMATIE:
Meerjarenagenda
Zorg- en
Veiligheidshuizen
2021-2024

EEN DYNAMISCH JAAR VOOR BUREAU ZVHD

ZVHD wordt steeds beter gevonden door con-
venantpartners: in 2023 werden 128 casussen
aangemeld. Opnieuw een toename. Mede door
enkele wisselingen in personeel en bijkomende
inwerkperiodes is ook 2023 een dynamisch jaar
geweest voor Bureau zvHp. De werkdruk was
gemiddeld erg hoog. De medewerkers hebben
veel werk verzet, met aandacht voor kwaliteit.
Dit is terug te zien in de cijfers in dit jaarverslag.
Ook vanuit evaluaties ontvangen wij mooie waar-
dering van netwerkpartners.



Signalen

KNELPUNTEN EN RISICO’S VERSUS MAATWERK EN UITZONDERINGEN SAMENWERKING VAKER ONDER DRUK DOOR KRAPTE

Sinds enkele jaren ziet Netwerk zvHD de regionale en landelijke knelpunten ~ Vooropgesteld: bij alle convenantpartners zien we een enorme wil en moti-
in (hoog-risico) casuistiek toenemen. Bepaalde casussen zitten inhoudelijk ~ Vvatie tot samenwerking. Ook 2023 stond weer bol van prachtige voorbeel-
muurvast. Het risico op (ernstige) incidenten neemt hierdoor toe. den hiervan. Wel signaleren wij dat de samenwerking tussen organisaties in
Een opsomming: bepaalde situaties fors onder druk staat. Vanwege hoge werkdruk, wacht-
- VEEL PLAATSINGSPROBLEMATIEK DOOR EEN SAMENLOOP VAN KNELPUNTEN; lijsten, personeelskrapte etc. Hierdoor verschuift soms de aandacht van
integraal werken naar (meer) intern gericht werken. Dit gaat ten koste van

- BESTAANSZEKERHEID LIJKT SOMS ONBEREIKBAAR; ) SE T ‘
de samenwerking en brengt soms veiligheidsrisico's met zich mee.

- ONZE DOELGROEP PAST ZELDEN IN REGULIERE PROTOCOLLEN EN WETGEVING,;

- EEN TOENAME VAN KORTDURENDE OPNAMES ZORGT VOOR MEER RISICOVOLLE
OVERGANGEN/OVERDRACHTEN;

- STRESS Bl PROFESSIONALS VANUIT EEN STERK VERANTWOORDELUKHEIDS-
GEVOEL OM ERNSTIGE INCIDENTEN TE VOORKOMEN;

Bovenstaande knelpunten lijken van invloed te zijn op de toenemende vraag

naar procesregie. Het is van belang dat Netwerk zvHD de casuistiek goed .
kan blijven bedienen. Daarvoor is het nodig dat er randvoorwaardelijke ]
stappen gezet worden. Zowel op landelijk als lokaal niveau. Denk aan: AN '
UITBREIDING VAN BESCHERMDE WOONPLEKKEN VOOR DE FORENSISCHE “
DOELGROEP MET MULTIPROBLEMATIEK;

LANGDURIGE KLINISCHE OPNAMEPLEKKEN VOOR ONZE DOELGROEP; H | ‘

LOKAAL VELD MEDEWERKERS DIE DE MOGELIJKHEID HEBBEN OM AF TE WUKEN !

VAN VASTE PROCEDURES;
ERKENNING DAT ER EEN GROEP MENSEN IS DIE LANGDURIG OF STRUCTUREEL
NIET VOOR ZICHZELF KAN ZORGEN;

HET MOGELIJK MAKEN DAT UITZONDERINGEN EN MAATWERK INGEZET KUNNEN
WORDEN VOOR COMPLEXE VRAAGSTUKKEN;

EEN DOMEIN OVERSTUGEND MAATWERKBUDGET VOOR COMPLEXE

CASUISTIEK.
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DE LOKALE DRIEHOEK
Op het moment dat veiligheidsrisico’s in een casus toenemen en/of als
er een bestuurlijk besluit moet worden genomen in de integrale aanpak
dan kan er een driehoek (plus) georganiseerd worden. Hierbij sluiten een
procesregisseur en/of manager van zvHD aan. Dit komt steeds vaker voor en
is in lijn met wat deze casuistiek nodig heeft: nauwe samenwerking en goe-
de communicatie op alle niveaus. Vaak sluit ook de verantwoordelijk wet-
houder en een betrokken zorgbestuurder of -behandelaar aan. De driehoek
kan zwaarwegende besluiten nemen die nodig zijn binnen het integrale
plan van aanpak. Daarnaast is het van belang om de complexiteit van de
problematiek in een casus gezamenlijk te kennen en te dragen: op strate-
gisch, tactisch en operationeel niveau.

TOENEMENDE ROL VOOR ZVHD Bl JEUGDCASUISTIEK

Het aantal aangemelde jeugdcasussen is toegenomen. Signalen van
convenantpartners, berichten in de media en diverse onderzoeken ge-
ven het beeld dat dit slechts het topje van de ijsberg is. De Inspectie Ge-
zondheidszorg en Jeugd (1)) heeft de samenwerkende ketenpartners in
Drenthe in 2027 de opdracht gegeven voor een regionaal verbeterplan.
Dit is naar aanleiding van een fataal incident bij een jeugdhulp-
aanbieder in Drenthe. De samenwerkende ketenpartners hebben de Drentse
Jeugdhulpregio opdracht gegeven een signaleringsroute uit te werken voor
zorgelijke jeugd-casuistiek. Daarnaast heeft de stuurgroep zvHD eind 2023
opdracht gegeven om met een voorstel te komen. Met als doel: het beleg-
gen van procesregie en een expertisefunctie bij zvHD voor domein over-
stijgende jeugdproblematiek. Gericht op individuele jeugdcasuistiek en de
groepsaanpak van problematische jeugdgroepen.
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HET BELANG VAN LOKALE REGIE
In het vorige jaarverslag van zvHD stond: “Als een casus beheersbaar is ge-
worden na een periode van procesregie vanuit zvHD, is het regelmatig een
grote uitdaging om de regie vervolgens lokaal te beleggen. In de ideale
situatie heeft iedere Drentse gemeente een of meer procesregisseurs
(AVE 2) voor zorg- en veiligheid casuistiek.” Dit signaal geldt ook voor 2023.
Wel verandert de context. Zo groeit het aantal gemeentelijke procesre-
gisseurs. Het Ave-model krijgt steeds meer vorm in Drenthe. De ZonMW
subsidie (zie pagina 10) die is toegekend, zal dat proces verder ondersteu-
nen. De roep van zvHD richting gemeenten is: investeer/blijf volop inves-
teren in lokale codrdinatie/procesregie van meervoudige problematiek en
maak heldere afspraken over op- en afschaling.

OOK IN 2023 WAS ER SPRAKE VAN EEN WERKVOORRAAD
Vergelijkbaar met 2022 was er vrijwel geheel 2023 sprake van een werk-
voorraad. In totaal hebben 33 casussen twee weken tot enkele maanden
moeten wachten op procesregie. Gedurende de wachtperiode was er
regelmatig afstemming met de aanmelder. Zolang een casus op de werk-
voorraad staat, wordt deze wekelijks geprioriteerd. Bureau zvHD heeft zich
ingespannen om de wachttijd zoveel mogelijk te beperken en waar mogelijk
alvast een adviserende en ondersteunende rol te bieden.

ERVARING VAN EEN CONVENANTPARTNER
“TIk heb het als prettig ervaren dat ZVHD ontmoetingen
tussen ketenpartners mogelijk maakt. Zodat ik mij in deze
casus minder alleen voelde en de complexiteit ervan
gezamenlijk gedragen werd.”



In 2023 was de plustaak pGA-tafel ingekocht door de gemeenten in Zuid-
oost Drenthe. zvHD leverde de voorzitter van de tafel plus ondersteuning
en het cliéntvolgsysteem. Na onderlinge gesprekken is geconstateerd dat
de lokale PGA een doorontwikkeling behoeft en dat dit een goed moment
lijkt om opnieuw over de positionering en het voorzitterschap na te denken.
Dit resulteert erin dat het product in 2024 niet langer wordt ingekocht door
de gemeenten.

ACTIEVE PGA INSTROOM PGA AFGESLOTEN PGA
GEMEENTE CASUSSEN CASUSSEN CASUSSEN
BORGER-ODOORN o] o o]
COEVORDEN 1 o 1
EMMEN 8 o

TOTAAL 9 o

Op verzoek van de gemeenten Assen, Midden-Drenthe en Tynaarlo neemt
een procesregisseur van Bureau zvHD deel aan het tactisch veiligheidsover-
leg (Tvo). De procesregisseur denkt mee en adviseert bij de geagendeerde
veiligheidsonderwerpen. De expertise van de procesregisseur is zowel
operationeel als tactisch, gericht op domein overstijgende complexe casuis-
tiek (AVE 3) en netwerksamenwerking. De procesregisseur heeft tevens een
verbindende rol binnen het brede netwerk van zorg en veiligheid.

Als plustaak voert Bureau zvHD voor de gemeenten Aa en Hunze, Tynaarlo,
De Wolden, Hoogeveen en Midden-Drenthe de nazorg van (ex-) gedeti-
neerden uit (hierna: nazorg). Per 2023 is de gemeente Meppel hieraan
toegevoegd. Nazorg is gericht op het verminderen van recidive en overlast.
Het draagt bij aan een veilige en delict-vrije terugkeer in de samenleving.
ZVHD ontvangt meldingen van Dienst Justitiéle Inrichtingen (pJ1) en onder-
zoekt of er hulp nodig is. Deze hulp is vrijwillig. Er kan geen nazorg verleend
worden als de gedetineerde dit niet wil of niet nodig vindt.

MEER INFORMATIE: Krachten

gebundeld rond de re-integratie van
(ex)-gedetineerden in Noord-Nederland
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NAZORG (EX-) GEDETINEERDEN

De gemeente Noordenveld heeft in 2023 als co6rdinerend gemeente inzet
van Bureau zvHD gevraagd voor de pilot Zelfmelders (programma Koers en
Kansen). Een zelfmelder is iemand die door de rechter is veroordeeld tot een
gevangenisstraf, maar thuis mag wachten op de oproep om zich te melden
in de gevangenis. In Noord-Nederland is geinvesteerd in het zoveel mogelijk
beperken van detentieschade bij zelfmelders. Met als uiteindelijke doel het
terugdringen van recidive. Dit is gedaan door met de persoon in kwestie
een plan te maken voorafgaand aan de detentie. In dat plan staan acties
rondom huisvesting, inkomen, schulden en zorg. De nazorgcodrdinator van
Bureau zvHD heeft de codrdinatie gedaan van het laatste jaar van deze
pilot. De codrdinator was vraagbaak voor alle Drentse gemeenten en deed de
monitoring van de zelfmelderdossiers. Tevens heeft de coordinator geholpen
bij het organiseren van een bijeenkomst waarin het werkproces voor zelf-
melders is vastgesteld. Alle gemeenten in Noord-Nederland zijn akkoord
met het voortzetten van de zelfmeldersaanpak in 2024 en daarna.
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GEMEENTE INSTROOM ACTIEVE CASUISTIEK
AA EN HUNZE 11 21
HOOGEVEEN 55 95
MIDDEN-DRENTHE 33 60

DE WOLDEN 6 8
TYNAARLO 36 57
MEPPEL 15 28
TOTAAL 156 269




BIUDRAGE KETENPARTNERS'

. cee

FlIl&IlClen LIAISON OM 0,40 FTE 36.800
LIAISON DJI 0,50 FTE 40.200

ALGEMEEN EN HUISVESTING 120.935 LIAISONS POLITIE 0,25 FTE 24.000

PERSONEEL 1.110.256 LIAISON 3RO (RECLASSERING)? 0,15 FTE 19.650

PLUSTAAK NAZORG EX-GEDETINEERDEN 33.748 TOTAAL 1,30 FTE 120.650

(INCIDENTELE) PROJECTEN, ZOALS ZONMW EN KOERS EN KANSEN 42.283

ONVOORZIEN 13.721 FORMATIE BUREAU ZVHD?

UITGAVEN TOTAAL 1.320.944 PROCESREGISSEURS 7,88 FTE
PROCESONDERSTEUNERS# 4,50 FTE

BIIDRAGE RIUKSOVERHEID 454.926 TEAMONDERSTEUNER 0,64 FTE

BIDRAGE GEMEENTEN INCL. BIUDRAGE T.B.V. MENSENHANDEL 612.721 KWALITEITSCOORDINATOR/WERKBEGELEIDER 1,00 FTE

BIJDRAGE PLUSTAAK NAZORG EX-GEDETINEERDEN 33.748 KETENREGISSEUR MENSENHANDEL 0,61 FTE

BIJDRAGE BEGELEIDING EX-GEDETINEERDEN 43.560 MANAGER 1,00 FTE

BIJDRAGE OVERIGE PLUSTAKEN 22.887 MANAGEMENT ONDERSTEUNING 0,89 FTE

BUDRAGE (INCIDENTELE) PROJECTEN 49.286 TRAJECTBEGELEIDER 0,59 FTE

ONTTREKKING RESERVE 66.913 NAZORGCOORDINATOR 0,30 FTE

INKOMSTEN TOTAAL 1.302.570
TOTAAL 13,41 FTE

BTW 18.530

RESULTAAT -18.373

" Rol van GGD liaison is anders ingevuld. Vermelden van het bedrag is niet
EINDSTAND ALGEMENE RESERVE 225.212 langer van toepassing.

2 Door personele krapte was de inzet van de liaison van 3RO beperkt tot 1,5

uur per week (0,042 fte).

3 Formatie berekend op volledige inzetbaarheid, rekening gehouden met

verloop gedurende het jaar, geen rekening gehouden met langdurige ziekte,

inwerkperiodes etc.

4 Met akkoord van de stuurgroep is er tijdelijk extra personeel aangetrokken

met dekking uit de algemene reserve.
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